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АНОТАЦІЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
Курс „Публічна комунікація” розрахований на засвоєння базової інформації

щодо специфіки комунікативних процесів у різних ситуаціях та умовах. У рамках
курсу аналізується кризова комунікація як особливо важлива в умовах сучасного
суспільства, а також акцентується на розумінні роботи прес-служби та підготовці
прес-релізу.

Мета навчальної дисципліни – розуміти важливість комунікативних навичок,
знати підходи до здійснення комунікації у кризових ситуаціях, вміти підготувати
грамотний та успішний прес-реліз.

НАВЧАЛЬНИЙКОНТЕНТОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ
МОДУЛЬ 1. ПУБЛІЧНАКОМУНІКАЦІЯ ТА ЇЇ ОСОБЛИВОСТІ

Тема 1 Теоретичні аспекти публічної комунікації та її складові
Тема 2 Основні канали комунікації в Україні
Тема 3 Кризові комунікації як явище сучасного суспільства

МОДУЛЬ 2. РОБОТАПРЕССЛУЖБИЯКСКЛАДОВА
ПУБЛІЧНОЇ КОМУНІКАЦІЇ

Тема 4 Діяльність пресслужби та специфіка її роботи
Тема 5 Посада прессекретаря та її особливості
Тема 6 Пресреліз як джерело інформації для медій

ФОРМИ, МЕТОДИ ТА ОСВІТНІ ТЕХНОЛОГІЇ НАВЧАННЯ
Контроль та оцінювання навчальних досягнень студентів у процесі вивчення

навчальної дисципліни – контрольні роботи; групова робота, тести; презентації,
метод мозкового штурму, робота в групах з платформами P
dl�t та M�$t���tr,
підготовка пресрелізів до різних інформаційних приводів.

https://journalism.chnu.edu.ua/pro-kafedru/spivrobitnyky/melnychuk-yuliia-heorhiivna/
https://moodle.chnu.edu.ua/course/view.php?id=7480


ФОРМИ ЙМЕТОДИ КОНТРОЛЮ ТА ОЦІНЮВАННЯ
Поточний контроль: лекції та практичні заняття.
Підсумковий контроль – залік.
Підсумкова оцінка як показник результатів вивчення навчальної

дисципліни складається із сумарної кількості балів за поточне оцінювання –
60 балів та підсумкового модуль-контролю (залік) – 40 балів за 100-бальною
університетською шкалою.

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ
Оцінювання програмних результатів навчання здобувачів освіти

здійснюється за шкалою європейської кредитно-трансферної системи (EDYS).
Критерієм успішного оцінювання є досягнення здобувачем вищої освіти

мінімальних порогових рівнів (балів) за кожним запланованим результатом
навчання.

ПОЛІТИКАЩОДО АКАДЕМІЧНОЇ ДОБРОЧЕСНОСТІ
Дотримання політики щодо академічної доброчесності учасниками освітнього
процесу при вивченні навчальної дисципліни регламентовано такими
документами:
✔ «Етичний кодекс Чернівецького національного університету імені Юрія

Федьковича» htt
s://www.�hnu. du.u�/m d��/jPdbs0zb/ t��hn��-k�d ks-�h rn�v ts
k�h�-n�ts��n�ln�h�-un�v rs�t tu.
df

✔ «Положенням про виявлення та запобігання академічного плагіату у
Чернівецькому національному університету імені Юрія
Федьковича» htt
s://www.�hnu. du.u�/m d��/n5nbzwgb/
�l�zh nn��-�hnu-
r�-

l�h� �t-2023
lusd�d�tk�-31102023.
df

ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ
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k�$.r
d
.g�v.�
/l
ws/sh�w/2939-17#T��t
2. htt�s://���dl�.�h$�.�d�.�
/�l�g�$f�l�.�h�/647058/��d_r�s��r��/��$t�$t/1/Публіч

на%20комунікація_підручник.�df
3. htt�s://�sv�t
.d��
.g�v.�
/���rs�s/�r�s�s-�����$��
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4. htt�s://www."��t�b�.���/w
t�h?v=g5XbVS�fEQI
5. htt�s://www."��t�b�.���/w
t�h?v=j7ULv8��khg

Презентація курсу «Публічна комунікація»
htt6s://dr�v-.g%%gl-.0%m/f�l-/d/1m300Eg6�jm�"]�-dL0E8-4fqEr"0qCC�/v�-w?us6=sh"r�ng

https://www.chnu.edu.ua/media/jxdbs0zb/etychnyi-kodeks-chernivets%20koho-natsionalnoho-universytetu.pdf
https://www.chnu.edu.ua/media/jxdbs0zb/etychnyi-kodeks-chernivets%20koho-natsionalnoho-universytetu.pdf
https://www.chnu.edu.ua/media/n5nbzwgb/polozhennia-chnu-pro-plahi
https://www.chnu.edu.ua/media/n5nbzwgb/polozhennia-chnu-pro-plahi
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2939-17#Text
https://moodle.chnu.edu.ua/pluginfile.php/647058/mod_resource/content/1/%D0%9F%D1%83%D0%B1%D0%BB%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B0%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F_%D0%BF%D1%96%D0%B4%D1%80%D1%83%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA.pdf
https://moodle.chnu.edu.ua/pluginfile.php/647058/mod_resource/content/1/%D0%9F%D1%83%D0%B1%D0%BB%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B0%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F_%D0%BF%D1%96%D0%B4%D1%80%D1%83%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA.pdf
https://osvita.diia.gov.ua/courses/crisis-communications
https://www.youtube.com/watch?v=g5XbVSpfEQI
https://www.youtube.com/watch?v=j7ULv8eokhg
https://drive.google.com/file/d/1m30cEgpyjmBaXC-dL0E8e4fqEra0qMMB/view?usp=sharing

