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1. Мета навчальної дисципліни «Діяльність недержавних структур в соціальному
забезпеченні

Неурядові організації є складовою будь-якого суспільства, що існує за умов
демократичного режиму. Вони є важливим чинником соціального та політичного
життя. Діяльність недержавних структур в соціальному забезпеченні може включати в себе
різноманітні ініціативи, програми та проекти, спрямовані на поліпшення життя та підтримку
вразливих груп населення. Серед аспектів цієї діяльності: благодійні фонди та організації,
волонтерська діяльність. соціальні проекти та програми, срияння зайнятості, співпраця з
іншими громадськими та громадськими організаціями тощо.

2. Результати навчання:
Внаслідок вивчення курсу, студенти повинні знати та вміти:

знати і вміти :
Внаслідок вивчення курсу, студенти повинні знати та вміти:
завданнями вивчення курсу « Діяльність недержавних структур в соціальному

секторі».
1. Ознайомити студентів із основними благодійними фондами та організаціями, що

мають представництва в Україні.
2. Сформувати вміння аналізувати діяльність НДО соціального спрямування за

зазначеними критеріями.
3. Дати знання щодо особливостей НДО, що безпосередньо вирішують
завдання соціальної роботи: їх види, типи, особливості менеджменту, показники

життєздатності, особливості роботи з волонтерами тощо.
4. Ознайомити із діяльністю ресурсних центрів для НДО.
знати:
- сутність поняття «недержавний сектор» та його місце в соціальній сфері;
- особливості правового регулювання діяльності недержавних організацій в
соціальній сфері;
-еволюцію розвитку соціальної сфери в Україні;
-склад, види та основні напрямки діяльності служб соціального забезпечення в
соціальній сфері;
-розвиток благодійництва та меценатства в Україні;
- становлення, розвиток та основні напрямки діяльності волонтерських
організацій в Україні;
- управління персоналом та соціальними процесами в недержаному секторі в
соціальній сфері;
-розвиток соціального партнерства в Україні;
- зарубіжний досвід функціонування соціальних служб та недержавних
організацій в соціальній сфері.
вміти:
-чітко володіти і оперувати понятійно-категоріальним апаратом; -
-застосовувати отримані знання в практичній діяльності;
-аналізувати позитивні та негативні явища, пов’язані з діяльністю недержавних

організацій в соціальній сфері;
-самостійно висловлювати ідеї щодо покращення стану третього сектору в Україні;
-працювати з навчальними посібниками, словниками, енциклопедіями, нормативними

документами, навчальними планами і програмами;
-Писати доповіді, реферати, наукові статті для участі в науково-практичних

конференціях.

Загальні
компетентності (ЗК)

ЗК1. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена
суспільства, усвідомлювати цінності громадянського
(вільного демократичного) суспільства та необхідність його



сталого розвитку, верховенства права, прав і свобод
людини і громадянина в Україні.
ЗК 2. Здатність зберігати та примножувати моральні,
культурні, наукові цінності і досягнення суспільства на
основі розуміння історії та закономірностей розвитку
предметної області, її місця у загальній системі знань про
природу і суспільство та у розвитку суспільства, техніки і
технологій, використовувати різні види та форми рухової
активності для активного відпочинку та ведення здорового
способу життя. Здатність до абстрактного мислення,
аналізу та синтезу.
ЗК 5. Знання та розуміння предметної області та розуміння
професійної діяльності.
ЗК 13. Здатність до міжособистісної взаємодії.

ЗК 16. Здатність діяти соціально відповідально та
свідомо.

Фахові
компетентності
спеціальності (ФК)

ФК1. Здатність аналізувати суспільні процеси пов’язані з
соціальним розвитком держави.
ФК12. Здатність до організації та управління процесами в
соціальному забезпеченні.
ФК13. Здатність дотримуватися етичних принципів та
стандартів у професійній діяльності.

ФК15. Здатність виявляти і залучати ресурси
організацій-партнерів з соціальної допомоги для виконання
завдань професійної діяльності

Програмні
результати навчання

ПРН2. Ідентифікувати причинно-наслідкові зв’язки
розвитку суспільства та прояви соціально-економічних
проблем у різних категорій населення.
ПРН 7. Використовувати базові знання про принципи
державної соціальної політики та шляхи соціального
забезпечення населення.
ПРН 9. Виявляти готовність до взаємодії з колегами по
роботі, приймати управлінські рішення в організації роботи
виконавців.
ПРН 10. Визначати умови соціально-економічної підтримки
різних категорій населення.
ПРН 11. Визначати соціальні проблеми та потреби і
причини їх виникнення, тенденції розвитку, наслідки,
соціальний стан певних категорій населення.
ПРН 13. Аналізувати та оцінювати рівень матеріально-
економічного захисту різних категорій населення.
ПРН 14. Визначати зміст співпраці з організаціями та
установами з метою залучення їх до соціального захисту
населення.
ПРН 15. Приймати практичні рішення для покращення



соціального добробуту та підвищення соціальної безпеки.
ПРН 19. Ефективно працювати як індивідуально, так і у
складі міждисциплінарної команди фахівців.

3. Опис навчальної дисципліни

3.1. Загальна інформація
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3.2. Структура змісту навчальної дисципліни

Назви змістових
модулів і тем

навчальних занять

Кількість годин

денна форма заочна форма

усього
у тому числі

усього
у тому числі

лекц. практ./семін. лаб інд с.р. лекц. практ./семін. лаб інд с.р.

Теми лекційних
занять

Змістовий модуль 1. Особливості НДО соціального
спрямування в Україні.

Тема1. Поняття та
структура НДО.
1.Значення та роль
недержавних організацій у
сучасному суспільстві.
2.Історичний розвиток
концепції НДО.
3.Види НДО (міжнародні,
національні, локальні).
4.Основні напрямки
діяльності НДО.
5.Можливості та
перспективи розвитку НДО
в контексті глобальних та
локальних змін.

2
2

2
4

Тема 2. Правове
врегулювання діяльності
недержавних організацій в
Україні.
1.Значення та актуальність
правового врегулювання
НДО в Україні.
2.Визначення НДО з точки
зору українського
законодавства.

2
2

2
2 1



3.Аналіз основних
законодавчих актів, що
регулюють діяльність НДО.
4.Процедура реєстрації НДО
в Україні.
5.Джерела фінансування
НДО.

Тема 3. Сучасні виклики
перед НДО соціального
спрямування в Україні.
1.Аналіз основних викликів,
з якими стикаються НДО в
Україні (фінансування,
законодавче регулювання,
політичний тиск тощо).
2.Роль НДО у формуванні та
реалізації державної
політики.
3.Роль НДО у захисті прав та
інтересів різних соціальних
груп.
4.Прогнози щодо
майбутнього НДО в Україні.
Рекомендації щодо
подолання сучасних
викликів.

2
2

4
4

Разом за ЗМ 1 6
6

1
10

Теми лекційних
занять

Змістовий модуль 2. Специфіка стосунків НДО із
комерційними організаціями, засобами масової інформації та
владою.

Тема 1. Ділові стосунки
НДО як важлива складова
менеджменту організації
1.Значення ділових
стосунків у контексті
менеджменту НДО.
2.Огляд ключових аспектів
ділових стосунків у
менеджменті.
3.Визначення та
класифікація ділових
стосунків їхня роль у
стратегічному плануванні
НДО.
4.Стратегії ефективної
комунікації з партнерами,
донорами та іншими
зацікавленими сторонами.
та донорами
5.Техніки та інструменти

2
2

5
6



управління
взаємовідносинами.

Тема 2.
Волонтерська служба
недержавної організації
соціальної сфери.
1.Значення волонтерства в
соціальній сфері.
2.Основи волонтерської
діяльності в НДО
3.Визначення волонтерства
та його види.
4.Організаційна структура
волонтерських програм.
5.Оцінка впливу
волонтерської діяльності на
соціальну сферу.

2
4

5
6 2

Тема 3. Міжнародні
благодійні фонди в Україні
та їх підтримка НДО.
1.Загальний огляд
міжнародних благодійних
фондів в Україні.
Їх роль та значення для
розвитку недержавних
організацій.
2.Структура та механізми
функціонування
міжнародного благодійного
фонду.
3.Конкретні програми та
проекти, що
фінансуються.міжнародними
фондами в Україні
4.Аналіз впливу
міжнародних фондів на
соціальний та економічний
розвиток України.
5.Аналіз поточних викликів
у взаємодії між НДО та
міжнародними фондами..

2
3

5
8 1

Разом за ЗМ 2 9
9

2
20

Усього годин 1
15

3
30

3.3. Тематика практичних занять

№ Назва теми (завдання)
Кількість годин
Денна
ф.н.

Заочна
ф.н.



Те
ма

1

Поняття та структура НДО
Завдання:
-Проведіть дослідження різних визначень НДО у науковій
літературі та законодавстві. Порівняйте та проаналізуйте ці
визначення, виокремлюючи ключові характеристики НДО.
-Виберіть реальну НДО та детально проаналізуйте її структуру:
організаційну схему, ролі та відповідальності основних відділів та
співробітників.
-Дослідіть правовий статус НДО в Україні. Опишіть процес
реєстрації НДО, права та обов'язки, які випливають із цього
статусу.
-Вибреріть одну НДО та проведіть її кейс-стаді: історія створення,
місія, ключові проекти, досягнення та виклики.
Інтерв'ю з представником НДО:
-Обріть НДО, яка активно працює на місцевому рівні, та
проаналізуйте її вплив на громаду. Розгляньте специфічні проекти,
їх вплив та результати.

3

Те
ма

2

Правове врегулювання діяльності недержавних організацій в
Україні
Завдання:
-Вивчіть та проаналізуйте ключові законодавчі акти України, що
регулюють діяльність НДО.
-Виберіть конкретну НДО і дослідіть, як вона відповідає вимогам
українського законодавства, включаючи фінансування, податкове
регулювання та відповідальність.
-Складіть порівняльну таблицю «Правове регулювання НДО в
Україні з іншою зарубіжною країною», визначте схожості та
відмінності.
-Організуйте дебати або дискусію на тему "Чи ефективно в Україні
регулюється діяльність НДО?" з підготовкою аргументів «за» та
«проти».

2 1

Те
ма

3

Сучасні виклики перед НДО соціального спрямування в
Україні.
Завдання:
- Вибріть один з сучасних викликів перед НДО і проведіть його
глибокий аналіз, включаючи причини, наслідки та можливі
рішення.
-Проведіть’ інтерв'ю з представниками однієї або декількох НДО,
щоб зрозуміти, як вони впораються зі своїми викликами. (доповідь)
-Виберіть конкретну НДО та проведіть детальний аналіз її
діяльності, особливо зосереджуючись на тому, як організація
вирішує сучасні виклики.( Кейс-стаді)

2 1

Те
ма

4

Ділові стосунки НДО як важлива складова менеджменту
організації
Завдання:
- Вибріть реальну НДО та проаналізуйте її ділові стосунки,
визначивши ключові стратегії та підходи, які використовує
організація. (доповідь)
-Створіть детальний план комунікацій для НДО, що охоплює різні

2 1



види ділових стосунків (з донорами, партнерами, громадськістю
тощо).
-Проведіть інтерв’ю з менеджерами НДО з метою з’ясування, як
вони формують та підтримують ділові стосунки. (оформлення
звіту).

Те
ма

5

Волонтерська служба недержавної організації соціальної сфери.
Завдання:
- Вибреріть НДО і дослідіть їх волонтерську програму: структуру,
процеси вербування, навчання та мотивації
волонтерів.(презентація)
-Розробіть детальний план вербування волонтерів для вигаданої
або реальної НДО, включаючи стратегії пошуку та відбору
кандидатів.(доповідь, презентація)
-Проведіть інтерв’ю з діючими волонтерами НДО, щоб зрозуміти
їх мотивацію, враження та виклики. (доповідь)
-Дослідіть і проаналізуйте конкретний приклад успішної
волонтерської ініціативи, оцініть її вплив та результативність.
(доповідь, презентація)

2

Те
ма

6

Міжнародні благодійні фонди в Україні та їх підтримка НДО.
Завдання:
-Вибреріть один міжнародний благодійний фонд, який активно
працює в Україні, та проаналізувати його діяльність: історію,
місію, основні напрямки підтримки, конкретні проекти та їх
вплив.(доповідь презентація)
-Проведіть інтерв’ю з представником НДО, яка отримала
підтримку від міжнародного благодійного фонду. З’ясуйте, як вони
знайшли фонд, які умови співпраці, та який вплив ця підтримка
мала на їхню діяльність.
-Виберіть приклад успішної співпраці між НДО та міжнародним
благодійним фондом в Україні. Проаналізуйте ключові фактори
успіху, виклики, які довелося подолати, та результати
проекту.(доповідь, презентація)
-Проведіть аналіз впливу міжнародних благодійних фондів на
розвиток НДО в Україні, використовуючи статистичні дані,
дослідження та експертні оцінки. (доповідь, презентація).

2

3.4. Самостійна робота здобувачів (ІНДЗ)
Самостійна робота студентів з дисципліни «Діяльність недержавних структур в

соціальній сфері» спрямована на засвоєння, узагальнення і закріплення знань та включає такі
види робіт як опрацювання лекційного матеріалу, рекомендованої літератури та
інформаційних ресурсів, підготовку до практичних занять, підготовку питань, які виносились
на самостійне вивчення, створення презентацій завдань до відповідних тем дисципліни.

№ Назва теми (форма контролю) Кількість
балів



Те
ма

1

Тема1. Поняття та структура НДО.
Опрацювати теоретичні та прикладні аспекти теми:
1.Історичний розвиток поняття НДО: від минулого до сучасності
2.Класифікація недержавних організацій: види та форми
3.Організаційна структура НДО: ключові елементи та їх функції
4.Правове регулювання діяльності НДО: міжнародні та національні
аспекти
5.Роль НДО в сучасному суспільстві: соціальний вплив та значення
6.Виклики та перспективи розвитку НДО в умовах глобалізації
7.Огляд сучасних тенденцій та інноваційних стратегій в управлінні
недержавними організаціями.
Робота над практичними завдання до теми

до 5
балів

Те
ма

2

Тема 2. Правове врегулювання діяльності недержавних
організацій в Україні.
Опрацювати теоретичні та прикладні аспекти теми:
1.Законодавча база регулювання недержавних організацій в Україні:
огляд та аналіз
2.Правовий статус НДО в Україні: від формування до сучасності
3.Фінансування НДО в Україні: податкове регулювання та облік
4.Міжнародні стандарти та їхнє вплив на українське законодавство
щодо НДО
5.Взаємодія НДО з державними органами: правові рамки та виклики
6.Вплив євроінтеграційних процесів на правове регулювання НДО в
Україні
Робота над практичними завдання до теми

до 5
балів

Те
ма

3

Тема 3. Сучасні виклики перед НДО соціального спрямування в
Україні.
Опрацювати теоретичні та прикладні аспекти теми:
1.Адаптація НДО соціального спрямування до змінюваних умов
глобалізації
2.Виклики фінансування НДО в Україні: пошук стабільних джерел та
адаптація до економічних змін
3.Роль НДО в подоланні наслідків соціальних криз: від пандемії до
війни 2014-2024 рр.
4.Вплив цифрових технологій на діяльність НДО: можливості та
виклики
5.Ефективність управління в НДО: сучасні підходи та виклики
6.Соціальна відповідальність бізнесу та її взаємодія з НДО
7.Проблематика взаємодії НДО з державними структурами в Україні
Робота над практичними завдання до теми

до 5
балів

Те
ма

4

Тема 4. Ділові стосунки НДО як важлива складова менеджменту
організації
Опрацювати теоретичні та прикладні аспекти теми:
1.Роль ділових стосунків у стратегічному менеджменті НДО.
2.Ефективне управління партнерськими відносинами в діяльності
НДО.
3.Комунікаційні стратегії НДО у побудові ділових стосунків.
4.Аналіз взаємодії НДО з державними установами та приватним
сектором
5.Корпоративна соціальна відповідальність та її роль у ділових
стосунках НДО
6.Управління конфліктами та негативними аспектами в ділових
стосунках НДО
7.Використання цифрових інструментів у ділових стосунках НДО

до 5
балів



8.Етика та прозорість у ділових стосунках НДО
9.Міжкультурні аспекти та глобалізація у ділових стосунках НДО
1Робота над практичними завдання до теми

Те
ма

5

Тема 5. Волонтерська служба недержавної організації соціальної
сфери.
Опрацювати теоретичні та прикладні аспекти теми:
1.Основи організації волонтерської служби в НДО соціальної сфери
2.Роль та значення волонтерства у розвитку соціальних НДО
3.Стратегії залучення та утримання волонтерів у соціальних НДО
4.Вплив волонтерської діяльності на соціальні зміни в Україні
5.Етичні аспекти та виклики у волонтерській діяльності НДО
6.Аналіз впливу міжнародного волонтерства на місцеві соціальні
НДО
7.Інноваційні підходи до управління волонтерами в НДО
8.Соціальні мережі та їх роль у просуванні волонтерської діяльності
НДО
Робота над практичними завдання до теми

до 5
балів

Те
ма

6

Міжнародні благодійні фонди в Україні та їх підтримка НДО
Опрацювати теоретичні та прикладні аспекти теми:
1.Огляд міжнародних благодійних фондів, що діють в Україні: історія
та основні напрямки діяльності
2.Роль міжнародних благодійних фондів у розвитку громадянського
суспільства України
3.Аналіз стратегій та методів підтримки НДО міжнародними
благодійними фондами в Україні
4.Вплив міжнародних благодійних фондів на соціальні зміни в
Україні
5. українських НДО з міжнародними благодійними фондами: виклики
та перспективи
6.Фінансування НДО в Україні з боку міжнародних благодійних
фондів: тенденції та механізми
7.Вплив міжнародних благодійних фондів на розвиток соціальної
інфраструктури в Україні
8.Процеси верифікації та оцінки проектів НДО міжнародними
благодійними фондами
9.Кейс-стаді успішної співпраці українських НДО з міжнародними
благодійними фондами

Робота над практичними завдання до теми

до 5
балів

4. Освітні технології, методи навчання і викладання навчальної дисципліни
Для досягнення освітньої мети та прогнозованих програмних результатів

використовуються основні традиційні та інтерактивні методи навчання, новітні технології.
Методи навчання:



МН1 – словесні методи (лекція, дискусія, бесіда, консультація тощо).
МН2 – практичні методи (практичні роботи).
МН3 – наочні методи (презентації результатів виконаних завдань, ілюстрації,

відеоматеріали, тощо).
МН5 – робота з інформаційними ресурсами: з навчально-методичною, науковою,

нормативною літературою та інтернет-ресурсами.
МН6 – комп’ютерні засоби навчання (онлайн курси – ресурси, w�b-конференції,

вебінари і т.п.).
МН7 – самостійна робота над індивідуальним завданням або за програмою навчальної

дисципліни.

5. Критерії та засоби оцінювання результатів навчання з навчальної дисципліни
5.1. Критерієм підсумкового оцінювання є досягнення здобувачем мінімальних

порогових рівнів оцінок (балів) за кожним передбаченим результатом навчання.
Кількість балів, яку здобувач вищої освіти може отримати під час навчальних занять

за кожну тему (опитування, тестування, розв’язання задач, виконання індивідуальних
завдань), виконання завдань для самостійної роботи є різною (дивись таблицю та W��dl�).
Загальна (максимальна) кількість балів, яку здобувач може отримати в процесі вивчення
дисципліни протягом семестру, становить 100 балів, з яких 60 балів здобувач набирає при
поточних видах контролю і 40 балів – у процесі підсумкового виду контролю (іспиту).

У випадку отримання менше 50 балів за результатами поточного та підсумкового
контролю, здобувач вищої освіти обов’язково здійснює перескладання для ліквідації
академічної заборгованості. Якщо здобувач вищої освіти набрав менше 35 балів, він не
допускається до підсумкового контролю.

Критеріями оцінювання є:
при усних відповідях: повнота розкриття питання; логіка викладання матеріалу;

використання основної, додаткової літератури та інших (у тому числі іноземною мовою)
джерел інформації; аналітичні міркування, уміння робити порівняння, висновки; уміння
аналізувати теоретичні проблеми з урахуванням світової і вітчизняної практики;

при виконанні письмових (презентацій) завдань: повнота розкриття питання,
аргументованість і логіка викладення матеріалу, використання літературних джерел,
прикладів та фактичного матеріалу тощо; цілісність, системність, логічність, уміння
формулювати висновки; акуратність оформлення письмової роботи.

Дедлайни та перескладання. Роботи, які здаються із порушенням термінів без
поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання тем відбувається з дозволу
аспірантури за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний, участь у конференціях).

Академічна доброчесність. Здобувачі вищої освіти самостійно виконують всі
завдання, які передбачені. Обов’язковим є посилання на джерела інформації в разі
використання ідей, розробок, тверджень.

Відвідування занять. Відвідування занять є обов’язковою умовою виконання
навчального плану дисципліни. Форми навчання визначені затвердженим графіком
освітнього процесу Чернівецького національного університету імені Юрія Федьковича.

5.2. Шкала оцінювання: національна та ЄКТС
Оцінка за національною

шкалою

Оцінка за шкалою E=ES

Оцінка (бали) Пояснення за
розширеною шкалою

зараховано R (90-100) відмінно

зараховано , (80-89) дуже добре
2 (70-79) добре

зараховано D (60-69) задовільно
T (50-59) достатньо

незараховано FX (35-49) (незадовільно)



з можливістю повторного
складання

F (1-34)
(незадовільно)

з обов'язковим повторним
курсом

5.3. Засоби оцінювання
Засобами оцінювання та демонстрування результатів навчання можуть бути:
МО1 – контрольні роботи (тематичні).
МО2 – тестові завдання, опитування, індивідуальні завдання.
МО4 – аналітичні звіти, реферати, тези доповідей, статті.
МО5 – презентації результатів виконання завдань.
МО11 – інші види індивідуальних та групових завдань.

6. Форми поточного та підсумкового контролю
Формами поточного контролю є усні та письмові (тестування, презентації тощо)

відповіді здобувача.
Проведення підсумкового контролю здійснюється у формі іспиту і в терміни,

передбачені графіком навчального процесу. іспит проводиться у формі комп’ютерного
тестування за теоретичним та практичним матеріалом курсу або за білетною програмою.

Розподіл балів, які отримують здобувачі
Поточне оцінювання (аудиторна та самостійна робота)

Кількість
балів за
модулі

Кількість
балів

(іспит)

Сумарна
к-ть
балівТ1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6

10 10 10 10 10 10 60 40 100
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